
	   	  
	  
Wir	  sind	  ein	  junges,	  dynamisches,	  aufstrebendes	  Unternehmen,	  welches	  sowohl	  im	  Einzelhandel	  (stationär	  und	  
online)	  als	  auch	  internationalem	  Großhandel	  Unterhaltungselektronik,	  Weißware	  und	  sonstige	  Haushaltsgeräte	  
vertreibt.	  Unser	  Unternehmensleitbild	  basiert	  auf	  einer	  ausgeprägten	  Kundenorientierung	  und	  einem	  gelebten	  
Servicegedanke.	  Der	   Kunde	   ist	   bei	   uns	   König	   –	  wir	   suchen	   stets	   nach	  der	   besten	   Lösung	   für	   ihn!	   Für	   unsere	  
neue	  Filiale	  südlich	  von	  Wien	  suchen	  wir	  ab	  Anfang	  April	  einen	  
	  
	  

Filialleiter	  (m/w)	  
Vollzeitbeschäftigung	  

	  
	  
	  
Ihre	  Aufgaben:	  

• Organisation	  und	  Strukturierung	  aller	  Filialtätigkeiten	  
• Mitarbeiterführung	  
• Regelmäßiges	  Reporting	  an	  die	  Zentrale	  
• Monitoring	  des	  verfügbaren	  Lagerstandes	  inkl.	  rechtzeitiger	  Warenbeschaffung	  	  
• Aktive	  Verkaufsberatung	  im	  Einzelhandelsgeschäft,	  per	  Telefon	  und	  E-‐Mail	  
• Behandlung	  von	  Kundenreklamationen	  
• Gestaltung	  des	  Schauraums	  

	  

Sie	  bringen	  mit:	  

• Mehrjährige	  Personalführungserfahrung	  im	  Elektroeinzelhandel	  (=Voraussetzung!!)	  
• Eigenverantwortliches	  Arbeiten	  
• Erfahrung	  im	  Umgang	  mit	  Reklamationen	  
• Fundierte	  Kenntnisse	  und	  persönliches	  Interesse	  für	  Unterhaltungselektronik	  

und/oder	  Weißware	  
• Sehr	  gute	  Computerkenntnisse	  (insb.	  Word,	  Excel,	  Outlook,	  Internet,	  

Warenwirtschaft)	  
• Gepflegtes	  Äußeres	  und	  sicheres	  Auftreten	  
• Kontaktfreudigkeit,	  Belastbarkeit,	  Flexibilität,	  Teamfähigkeit	  
• Kundenorientiertes	  Denken	  &	  Handeln	  
• Englisch	  ist	  Voraussetzung	  
• Zusätzliche	  Fremdsprachen	  (Ungarisch,	  Slowakisch,	  Tschechisch…)	  von	  Vorteil	  

	  

Bruttojahresgehalt	  EUR	  30.000	  	  (Vollzeit),	  abhängig	  von	  der	  jeweiligen	  Qualifikation	  und	  
Berufserfahrung.	  

Bei	  Interesse	  richten	  Sie	  bitte	  Ihre	  aussagekräftige	  Bewerbung	  an:	  jobs@smarttec.at	  

SmartTec	  Vertriebs	  GmbH	  
A-‐1100	  Wien,	  Katharinengasse	  4-‐6	  

Tel.:	  +43	  (0)1/641	  06	  35	  
Fax:	  +43	  (0)1/641	  06	  37	  

office@smarttec.at	  


