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Die groBe Mehrheit hat
noch nicht verstanden,
was sich hinter Industrie
4.0 verbirgt.

Vorwort

Erfolgreiche Unternehmen sind immer Trendsetter. Sie sind die Ersten, die
neue Technologien erspdhen, verstehen und umsetzen. Nachdem das Internet
die vergangenen zehn Jahre integraler Bestandteil des Arbeitslebens
geworden ist, sehen wir jetzt, dass auch die gesamte Wertschopfungskette
digitalisiert wird. Industrie 4.0 ist hier das Stichwort.

Allerdings zeigt die vorliegende Studie, dass die groBe Mehrheit noch nicht ver-
standen hat, was sich hinter Industrie 4.0 verbirgt. Viele kénnen mit dem
Begriff etwas anfangen, jedoch hat kaum ein Unternehmen damit begonnen
Industrie 4.0 Prozesse effektiv voranzutreiben. Geradezu bezeichnend ist, dass
jedes dritte Unternehmen Industrie 4.0 bislang keinen Verantwortungsbereich
im eigenen Haus zuordnen kann. Hier ist Industrie 4.0 noch nicht einmal auf
der strategischen Ebene angekommen — ganz zu schweigen von der operativen
Umsetzung.

Dass Unternehmen, die sich intensiv mit ihrer Zukunft beschaftigen, immer einen
Schritt weiter sind, zeigt sich besonders an den Investitionsprioritdten. In unserer
Studie bestatigen Entscheider, die sich mit der Implementierung von Industrie
4.0 intensiv beschaftigen, dass Budgetmittel nicht nur iberdurchschnittlich in
diesen Bereich flieBen — sondern auch in Forschung und Entwicklung. Diese Un-
ternehmen setzen stark auf die Zukunft und suchen nach Méglichkeiten, sich im
Wettbewerbsumfeld klarer und erfolgreicher zu positionieren.

Neue Technologien sind immer mit Investitionen verbunden. Gerade Industrie
4.0 steht flr einen Strukturwandel im Unternehmen, der finanziert werden muss.
Finanzquellen missen erschlossen und ausgeschopft werden. Dabei kommt im-
merhinein Drittel der Mittel aus Geldern, die iber Kostenmanagementprogramme
gewonnen worden sind. Damit ist dieses Instrument deutlich bedeutender als
zum Beispiel kreditfinanzierte Investitionsmittel. Fiir Unternehmen, denen
aktuell die Mittel fur Industrie 4.0 Investitionen fehlen, ist dies eine klare Bot-
schaft. Geld ist eigentlich vorhanden - es muss nur identifiziert und realisiert
werden. Hier sind vor allem Geschdftsfiihrung und Finanzentscheider gefragt,
die richtigen Prioritdaten zu setzen, damit das eigene Unternehmen aufgrund
fehlender finanzieller Ressourcen nicht den Anschluss verpasst und hinter den
Wettbewerb zuriickfallt.

Ich wiinsche lhnen eine interessante Lektlire der vorliegenden Studie und
hoffe, dass Sie einige Anregungen finden, wie Sie Industrie 4.0 als Trendsetter
effektiv in Threm Unternehmen implementieren kénnen.

Cffaplocd

Fred Marfleet
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Studienergebnisse

Digitalisierung als Schliisselfaktor und Chancen verstehen

Die Chancen der Digitalisierung - der allumfassenden digitalisierten und vernetzten Ge-
schaftswelt mit komplett automatisierten Fertigungs- und Industriebereichen, werden von
der mittelstandischen Wirtschaft 2015 noch unterschatzt. So sieht sich nur circa ein Drittel
der Befragten - unabhdngig vom Kenntnisstand - einem zunehmenden Wettbewerbs-
druck durch die Digitalisierung ausgesetzt. Daher haben Unternehmen, die den Weg der
Digitalisierung jetzt erkennen, rasch vorantreiben und Investitionen in die smarte und ver-
netzte Produktion tdtigen, groBe Chancen in ihrer jeweiligen Branche eine digitale Vorrei-
terrolle einzunehmen und so die erfolgreiche Zukunft des Unternehmens aktiv zu gestalten.

Abb. 01, Aussagenzustimmung zum steigenden Wettbewerbsdruck

Mein Unternehmen wird durch die Digitalisierung starker als bisher angreifbar und so mehr Wettbewerbsdruck ausgesetzt

sein. (Angaben in %)

1
7 13 1 6
8 17
p1: 23

Industrie 4.0 Industrie 4.0 Industrie 4.0 Gesamt
Kenner Interessierte Nicht-Kenner

Industrie 4.0 — Zukunftsvision, die heute beginnt

40 % der befragten Unternehmen sehen Industrie 4.0 als eine ihrer Investitionsprioritdten
an. Dabei hat Industrie 4.0 die hochste Investitionsprioritdt (65%) fir die Unternehmen,
die eine konkrete Vorstellung von Industrie 4.0 haben. Die Industrie 4.0 Kenner erwar-
ten zudem zu 67 %, dass einige oder sogar der GroRteil der Investitionen in die Digitali-
sierung bzw. die Fabrik der Zukunft flieBen wird. Als weitere Investitionen werde For-
schung und Entwicklung (F&E; 54 %) und Diversifikation (45%) genannt. Unternehmen,
die eine konkrete Vorstellung von Industrie 4.0 haben, investieren zudem stdrker in F&E
als andere, da eine intensive Zusammenarbeit zwischen IT und F&E bendtigt wird.

Kosteneinsparungen finanzieren vierte industrielle Revolution

Neue Technologien sind immer mit Investitionen verbunden. Gerade Industrie 4.0 steht
fir einen Strukturwandel im Unternehmen, der finanziert werden muss. Dabei spielen
insbesondere Kosteneinsparungen bei der Finanzierung von Industrie 4.0 Projekten eine
grolRe bis sehr groRe Bedeutung (47 %). Ein Drittel der Mittel kommt dabei aus Geldern, die
iber Kostenmanagementprogramme gewonnen worden sind. Damit ist dieses Instrument
deutlich bedeutender als zum Beispiel kreditfinanzierte Investitionsmittel. Neben Rein-
vestitionen aus Gewinnen und Kosteinsparungen spielen andere mogliche Instrumente
flr die groRe Mehrzahl der befragten Unternehmen kaum eine Rolle.
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Abb. 02, Investitionspriorititen und -bedarf

In welchem Bereich liegen Ihre Investitions-Prioritdten, falls Ihnen zusdtzliches Geld zur Verfiigung steht? (in %)

Industrie 4.0

Forschung & Entwicklung /
Innovationen

Nachwuchsférderung

Erhéhung der Eigenkapital-
quote des Unternehmens

Diversifikation, bspw.
Eintritt in neue Mdrkte

Griindung, bspw.
einer Tochtergesellschaft

Keine Angabe

H ndustrie 4.0 Kenner

Il Industrie 4.0 Interessierte

I mmIIIIIIIIII—I—. 65

B (ndustrie 4.0 Nicht-Kenner I Gesamt © Expense Reduction Analysts

Abb. 03, Finanzierungsinstrumente: proportionale Allokation (groBe oder sehr groRe Rolle)

Wie planen Sie die nétigen Investitionen zu finanzieren? Welche Rolle spielen dabei die folgenden Instrumente? (in %)

Gewinn/

Abschreibungen

34

© Expense Reduction Analysts

Kosteneinsparungen
31

Leasing 7
Bankkredite Offentl. Férderung 4

14 ‘ ’—
OO0o..
| Contracting 3 |

Aktienemission 1

Beteiligungskapital 5

Anleihenausgabe 1
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Methodologie und Angaben zur Stichprobe

Methodische Vorgehensweise

Zur Durchfiihrung dieser Studie wurde eine Erhebungsmethodik auf Grundlage einer an-
onymen Online-Befragung gewadhlt. Die Erhebung fand im Zeitraum vom 19. Mai bis zum
27. August 2015 statt. Insgesamt beteiligten sich an der Befragung 302 europdische Unter-
nehmen verschiedener GroBen. Dabei wurden vor allem Unternehmen aus Deutschland,
Spanien, ltalien, Finnland, Schweiz, Belgien, Niederlande, Norwegen und Osterreich
befragt.

Abb. 04 a, Stichprobenverteilung nach Landern (in %)

Deutschland I 30
Spanien I 16

Italien I 14

Finnland ]

Schweiz I 4

Belgien . 3

Niederlande . 3

Norwegen . 3

Osterreich I 3

Andere I 15

Strukturmerkmale der Stichprobe

Die der vorliegenden Studie zugrundeliegende Stichprobe enthdlt insbesondere mittel-
standische Unternehmen verschiedener GroRen und Branchen. Wie Abbildung o4 b
zeigt, stellt der Bereich Maschinen- und Anlagenbau mit einem Anteil von 40 % die
grollte Gruppe dar, gefolgt von Unternehmen der Konsumgiterbranche mit einem
Anteil von 18 % und dem Finanzdienstleistungssektor mit 12%. Innerhalb der teilneh-
menden Unternehmen antworteten mit einem Anteil von 63 % schwerpunktmaRig
Personen des Top-Managements.
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Abb. o4 b, Stichprobenverteilung nach Branchen (in %)

Maschinen-/Anlagenbau/ Industriegiiter I 40

Chemie I 7

Logistik I 6

Banken / Versicherungen / Finanzdienstl. I 12
Gesundheitswesen / Pharmazie I 5

Konsumgiiter / Handel I 18
Offentl. Hand / Non-Profit-Organisation I 5

Andere I 7

Abb. 04 ¢, Stichprobenverteilung nach Position im Unternehmen (in %)

Vorstand / Geschéftsfiihrung / CEO . _____________________[Fi
CFO I 13

Einkaufsleiter I 6

Bereichsverantwortlicher I 13

Mitarbeiter Fachbereich I 4

Assistenz Geschdftsfihrung . 3

Andere Position I 11

Abb. 04 d, Stichprobenverteilung nach Unternehmensgréfe / Anzahl der Mitarbeiter (in %)

bis 99 Mitarbeiter I 3 O
100 - 249 Mitarbeiter I 2 1

250 - 499 Mitarbeiter I 11

500 - 999 Mitarbeiter I 12

1.000 und mehr Mitarbeiter I 17

o7



Industrie 4.0:
Erhebliche Auswirkungen auf das ganze Unternehmen

Digitalisierung verandert nicht nur die Produktion

Die Uberwiegende Mehrheit der Befragten ist der Meinung, dass die Digitalisierung nicht nur die Produktion,
sondern alle Bereiche des Unternehmens nachhaltig verandern wird. Industrie 4.0 wird mit rasanten Entwick-
lungen im Bereich Digitalisierung fiir einen Strukturwandel im Unternehmen sorgen. So werden zahlreiche
Funktionen in digitale Komponenten eingebettet und kdnnen wie beim iPhone per Software gesteuert werden.
Je mehr sich die Befragten mit der Implementierung von Industrie 4.0 beschaftigen, umso groRer ist die Zustim-
mung zu der Aussage, dass sich alle Unternehmensbereiche nachhaltig verdndern werden (liber 9o % stimmen
dieser Aussage voll oder teilweise zu). Insbesondere in der Konsumglterbranche erwarten Untenehmen diese
Entwicklung. Uber 62% der Befragten bestétigen diese Aussage.

Abb. o5, Aussagenzustimmung zur Veranderung aller Unternehmensbereiche
Die Digitalisierung wird nicht nur die Produktion nachhaltig verdndern, sondern alle Bereiche des Unternehmens. (in %)

1 3
1
S

Trifft voll zu
Trifft etwas zu
Weder noch

2 2

] P
n 4

6 28 9

46
15
36
38
WeiR nicht

Trifft eher nicht zu
Trifft gar nicht zu

Industrie 4.0 Industrie 4.0 Industrie 4.0 Gesamt
Kenner Interessierte Nicht-Kenner © Expense Reduction Analysts

Abb. 06, Aussagenzustimmung zur Verdanderung aller Unternehmensbereiche (nach Branchen)
Die Digitalisierung wird nicht nur die Produktion nachhaltig verdandern, sondern alle Bereiche des Unternehmens. (in %)

2 2 Zﬁ 1

p» 4 P > 4 H  Trifft voll zu
W Trifft etwas zu
Il Weder noch
I Trifft eher nicht zu
Hl Trifft gar nicht zu

Weil3 nicht
Produzierendes Konsumgiiter / Ubrige Gesamt
Gewerbe Handel © Expense Reduction Analysts

Abb. 07, Kenntnis des Begriffs Industrie 4.0
Wie gut kennen Sie sich mit dem Begriff Industrie 4.0 aus? (in %)

2 1

Sehr konkrete Vorstellung
Konkrete Vorstellung
Weniger konkrete Vorstellung

1
7 4 5
8 15 16
10 28
30
39
42
Keine Angabe

Keine konkrete Vorstellung
Ho6re zum ersten Mal davon

Digitalisierung Digitalisierung Digitalisierung Gesamt
spielt groke Rolle spielt mittlere Rolle spielt geringe / keine Rolle © Expense Reduction Analysts
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Unternehmer
sehen sich selbst
in der Pflicht,
Digitalisierungs-
prozesse
maRgeblich
voranzutreiben.

Deutlich Uber die Halfte der Teilnehmer hat noch keine konkrete Vorstellung davon, was
sich hinter dem Begriff Industrie 4.0 verbirgt (siehe Abb. 07). Selbst Unternehmen, die der
Digitalisierung eine groRBe Bedeutung zuschreiben, haben mit einem Anteil von fast 50 %
der befragten 302 Unternehmen keine konkrete Vorstellung von Industrie 4.0.

Alle reden von Industrie 4.0.
Wer beschaftigt sich strategisch damit?

Industrie 4.0 muss Chefsache sein!

Da Industrie 4.0 bei einem Drittel der befragten Unternehmen noch keine strategische
Bedeutung hat, ist unklar, wo die Verantwortung innerhalb der Organisation lberhaupt lie-
gen soll. Interdisziplindre Projektgruppen — also genau die Gruppen, die Industrie 4.0 Pro-
jekte operativ verantworten - sind nur mit einem Anteil von 14 % fir die strategische
Ausrichtung verantwortlich. Interessanterweise liegt Deutschland dabei im europdischen
Vergleich weit unter dem Durchschnitt. Insbesondere in Finnland liegt die Verantwortung
beim interdisziplindren Industrie 4.0 Team. Die strategische Fachverantwortung ist insge-
samt nur bei sehr wenigen Unternehmen bei dem jeweiligen Produktionsverantwortlichen
angekommen (3 %).

Allerdings gaben insgesamt 54 % der befragten Unternehmen an, dass ihrer Meinung nach
die Geschaftsflihrung oder der Vorstand fiir die strategische Planung der Digitalisierung
verantwortlich sind. Auch wenn sie sich mit der konkreten Vorstellung von Industrie 4.0
noch schwer tun (siehe Abb. 08), sehen erfolgreiche Unternehmer sich selbst in der
Pflicht, Digitalisierungsprozesse malgeblich voranzutreiben und in Gang zu setzen.
Flr die Geschaftsfiihrung muss dabei die Digitalisierung der gesamten Wertschopfungs-
kette im Vordergrund stehen. So kann nicht nur eine bessere Uberwachung des unter-
nehmerischen Gesamtprozesses gewdhrleistet werden, sondern Industrie 4.0 bietet
damit die Chance, vollig neue Geschaftsmodelle zu entwickeln und die Unternehmensstra-
tegie neu zu definieren.

Abb. 08, Organisatorische Zuordnung der Verantwortung nach Lindern

Wo ist das Thema Industrie 4.0 bei Ilhnen ,aufgehdngt? (Angaben in %)

Deutschland 44 7 9 1 7 6 27 Hl \Vorstand / Geschaftsfiihrung
Il Chief Finance Officer (CFO)
Il Chief Information Officer (CIO)
Italien 5 14 7 50 I Chief Procurement Officer (CPO)
H Produktionsverantwortlicher
Spanien w g 2] z 2> &l I nterdisziplindre Projektgruppe
ovrige | PR 2 eine Anebe
cesamt [T PR 2 © Expense Reduction Analyss
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Die vierte industrielle Revolution und ihre Chancen

Weitreichende Konsequenzen fiir Unternehmen und Markte

Im europdischen Vergleich sind deutsche Unternehmen besonders willens mit Industrie
4.0 Projekten eine hohere Produktivitdt (60%), innovative Geschaftsmodelle (47 %)
und eine bessere Kontrolle der Wertschopfungskette (59 %) zu realisieren. Industrie 4.0
Kenner schdtzen die Chancen der Digitalisierung - insbesondere fiir neue Unternehmens-
konzeptionen und Geschaftsmodelle - bis zu sieben Mal héher ein als Personen, die sich
selbst keinen Einblick in die Industrie 4.0 attestieren.

Abb. o9, Chancen durch Industrie 4.0
Welche Chancen sehen Sie flr Ihr Unternehmen durch Industrie 4.0? (Angaben in %)
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Der durch Industrie 4.0 einziehende Wandel im Produktionsumfeld wird weitreichende
Konsequenzen fiir Unternehmen und Markte mit sich bringen. So haben Unternehmen,
die den Weg der Digitalisierung rasch vorantreiben und Investitionen in die smarte Fabrik
Kosteneinsparungen titigen, groRe Chancen in ihrer jeweiligen Branche eine digitale Vorreiterrolle einzuneh-

spielen bei der men und ihre Zukunft aktiv erfolgreich zu gestalten. Insbesondere Kosteneinsparungen
Finanzierung eine haben bei der Finanzierung von Industrie 4.0 Projekten eine grolRe bis sehr groRe Be-
groRe bis sehr deutung. Kostenreduktionsprogramme (47 %) sind damit neben der Reinvestition von Ge-

groBe Bedeutung. winnen (48 %) das wichtigste Finanzierungsinstrument, um erforderliche Investitionen zu
finanzieren und notwendige Ressourcen fiir Verdanderungen und Weiterentwicklungen fir
Industrie 4.0 Projekte zur Verfiigung zu stellen. Daher planen Unternehmen erforderliche
Investitionen zu 31% aus Kostensenkungen zu finanzieren (siehe Abb. 03, Seite 5).

Des Weiteren zeigt die Studie, dass sich die Befragten mit Themen, die sie nicht verste-
hen, unbehaglich fiihlen und auch Risiken in der Vernetzung in der Industrie 4.0 identi-
fizieren. So werden neben den technischen Herausforderungen wie der Abhangigkeit
der Funktionsverldsslichkeit (53 %), der Schnittstellendefinitionen (52 %) und der Daten-
sicherheit (49 %), auch die Verfligbarkeit von Fachwissen und Personal (47 %) als grofite
Hindernisse bewertet.

Abb. 10, Risiken durch Industrie 4.0
Welche Risiken sehen Sie fiir Ihr Unternehmen durch Industrie 4.0? (Angaben in %)

Abhdngigkeit von der Funktionszuverldssigkeit m 12
Datensicherheit 2
Hoher Investitionsbedarf 8 b1} 36 15 1 13
Verlust der Wettbewerbsfdhigkeit aufgrund 4 19 28 pL3 ] 15
fehlender Investionsmittel

I sehr groRe Il groRe Il mittlere I geringe Hl gar keine weil nicht © Expense Reduction Analysts
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Uber Expense Reduction Analysts

Expense Reduction Analysts wurde 1992 gegriindet und ist auf die Reduzierung
von Beschaffungskosten spezialisiert. Das Unternehmen optimiert pro-aktiv mit
mehrals 650 Experten in Giber 25 Landern nachhaltig das Kosten- und Lieferanten-
management in Gber 40 Kostenkategorien. Die Experten von Expense Reduction
Analysts verfiigen iber langjahriges Know-how in Kostenkategorien wie Energie,
Versicherung, Logistik, Telekommunikation, Entsorgung, Marketing und Fuhr-
parkmanagement.

Durchschnittlich erzielt Expense Reduction Analysts Einsparungen im zwei-
stelligen Prozentbereich. In Deutschland, Osterreich und der Schweiz hat
Expense Reduction Analysts tiber 1.200 Kunden.
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